PANDUAN PENGGUNA
TERLUPA KATA LALUAN MySTR

1. Terlupa kata laluan.
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Terlupa Kata Laluan
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iv.

Pilih Log Masuk
Masukkan Nombor MyKad (12 Digit)
Klik Terlupa Kata Laluan

Nombor MyKad akan dipaparkan di Soalan Keselamatan, tekan butang Semak.
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— V. Masukkan emel yang telah didaftarkan di Borang Permohonan STR
vi.  Klik butang Seterusnya
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vii.  Kata laluan sementara akan dihantar ke emel yang telah didaftarkan.

Sila semak emel anda untuk kata laluan baharu. <

<

i. lJika tiada emel, klik butang Seterusnya.




Frasa keselamatan akan dipaparkandan pemohon perlu mengisi 3 soalan
keselamatan.
Klik butang Seterusnya.

o
Soalan Pertama
Apakah tahun kelahiran ibu anda?
Jawapan
iv. Isi Kata Laluan Baharu dan Pengesahan Kata Laluan.
v.  Klik butang Tukar Kata Laluan.
o

Semak Semula

Kata Laluan Baharu
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2. Tukar Kata Laluan Baharu di MySTR
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Vi.

Vii.

—Viii.
iX.

Tukar Kata Laluan Baharu di MySTR

Pilih Log Masuk.

Masukkan Nombor MyKad (12 Digit).

Masukkan Kata Laluan yangtelah diemel kan.

Klik butang Log Masuk. -
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Tukar Kata Laluan Baharu di MySTR
i.  MySTR akan dipaparkan.
ii.  Klik menu Tukar Kata Laluan.
iii.  Masukkan kata laluan baharu.

iv.  Penukaran Kata Laluan Berjaya.

Peti Mel
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Semakan Cetakan Tukar Méktum

Permohonan Permohonan Kata Laluan Balas
<
<
» Kata Laluan Semasa / Lama ®
>
Kata Laluan Baharu E
Sahkan Kata Laluan Baharu

Penukaran Kata laluan Berjaya.
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